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THU'C TRANG NANG LUC SO VA GIAI PHAP
CAI THIEN NANG LU'C SO CUA GIAO VIEN TIENG ANH:
NGHIEN C(’U TRWONG HOP TAI TRUONG TIEU HOC
DOAN THI PIEM — THANH PHO HA NOI

i L& Thi Tra Hung )
Truong Tiéu hoc Poan Thi Diém — thanh pho Ha Noi

Tom tit: Tir két qud tong quan mot so ket qua nghién cuu ve néng luc s6 ciia nha gido,
nghién ciru ndy dé xudt khung nang luc s6 cia gido vién tiéng Anh va dya vao khung dé
dé khao sdt thuc trang nang luc s6 ctia doi ngii gido vién tleng Anh Truwong Tiéu hoc
Poan Thi Piém — Ha Ngi. Két qua khdo sat 48 gido vién tiéng Anh va 8 can bg quan Iy
cua nha truong cho thay: (i) ning luc s6 ciia doi ngii gido vién tiéng Anh dat mirc khd véi
thé manh néi tréi la nang lyc sir dyng cong cu va nén tang 6 trong day hoc mén hoc; (i)
c6 su khdc biét vé ndang lyc sé giita cdc nhém gido vién duwgc phan nhom theo lhira tuoi.
Nhitng két qua nghién cuu nay la co so daé de xuat mét s6 gidi phap nham cai thién nang
lyc so cua glao vién tiéng Anh, bao gom phat trzen nang lic so cho gido vién tleng Anh
dwa vao ndng luc sé ciia ho; - phat trién nang lic s6 cho gido vién tiéng Anh bang viéc t6
chire boi dwdng nang lyc 6 cho ho theo quan diém boi dwéng dwa vio nha truong; ca
nhan hoa sy phat trzen nang lwc s6 cho gido vién tiéng Anh; va quan ly phat trién nding
lire 6 cho gido vién tleng Anh dva trén dir liéu va cdc cong ngh¢ so.

Tir khéa: Day hoc tzeng Anh & truong tiéu hoc; gido vién tiéng Anh, nang luc s6; ndng
luc 56 ciia gido vién tiéng Anh; ndng cao nang lyc s6 cia gido vién tiéng Anh.
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1. PAT VAN DE

Trong bi canh hoi nhép quéc t¢ dugc day nhanh, mé rong boi sy phat trién cia cong nghé
thong tin va truyén théng, GV tleng Anh ¢6 vai tr6 tién phong trong viéc hinh thanh nang luc ngén
ngfr, cong ngh¢ va van hoa toan cau cho hoc sinh. Déc biét, voi yéu cau cua chuyén ddi sé (CDS)
trong giao duc hién nay, gido vién (GV) tiéng Anh khong chi can c¢6 k¥ ning sir dung cong ngh¢,
ma con phai ¢6 nang lyuc thich ing, d6i moi phuong phap day hoc va phat trién nghé nghiép lién
tuc. Theo d0, phét trién ning lue 86 (NLS) cho GV tiéng Anh theo yéu cau ctia CDS trong gido duc
hién nay dugc dénh gia cao vé tim quan trong ciing nhu mirc d6 anh huong dén chat lugng doi ngii
GV tiéng Anh va két qua hoc tap tiéng Anh cua hoc sinh (HS) tiéu hoc. Néi cach khac, trong moi
truong gido duc s, NLS tré thanh thanh phan quan trong nhat trong cac ning lyc chuyén mén cia
GV tiéng Anh & céac co s6 gido duc thudc hé thong gido duc qudc dan. Vi ning luc nay, hoat dong
giang day ciia GV sé& thiic ddy sy twong tac gitra ngudi day va ngudi hoc, gitip GV va HS ¢6 thé tim
kiém va chia sé thong tin, nang cao kha ning tu hoc, tur gidi quyét van dé ciia HS (Nguyén Thi Ngoc
Anh, 2023). Theo Wesselink & Giaffredo (2015), GV céan dugc bdi dudng NLS nhu 1a mot trong
nhing yéu tb then chdt cho viéc hoc tap subt doi va can thiét dé tham gia vao xa hoi ngay cang s6
hoa hién nay (Wesselink & Giaffredo, 2015). Mestry, R. (2017) khang dinh can tap trung vao cic
ky nang dé GV phat trién cac nang luc cta cong dan thé ky XXI, cac hinh thirc va phuong phap day
hoc moi trong gido duc sb. Agus Rofi’i, Eka Nurhidayat, Hastri Firharmawan (2023) trinh bay mot
nghién ctru dién hinh tai Dién dan GV tiéng Anh & Majalengka, tap trung vao viéc ning cao ning
luc chuyén mon cua GV tleng Anh trong viéc tich hgp cong nghé vao thuc tién giang day. Tuy
nhién, viéc phuong tién s6 c6 dugc dua vao 16p hoc hay khong khong chi phu thudc vao diéu kién
ky thudt ma con phu thudc vao k¥ nang va su san long cia ting GV trong viéc thur nghiém cac hinh
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thirc giang day moi (Sabine Seufert & Nina Scheffler, 2016).

Trén thuc té, mic du cac trudng tiéu hoc di quan tAm phat trién NLS cho doi ngii GV (BNGV)
tiéng Anh, tuy nhién nhimng chuong trinh boi dudng chinh thirc voi thoi gian khong nhiéu s& khong
du va khong that sy hiéu qua dé phat trién NLS cho ho. DBé ho trg DPNGV tiéng Anh truong tiéu hoc
phat trién NLS, can dit ra va tra 1oi nhiing cdu hoi nhu: GV tiéng Anh trudng tiéu hoc can ¢ nhiing
NLS cu thé nao?; thanh tyu hoc tap (chinh thirc va khong chinh thtrc) lién quan dén NLS cua ho nhu
thé nao?, c6 sy khac biét vé NLS giira cac nhém GV khac nhau vé tham nién cong tac hay khong?;
bién phap nao 14 hitu hién dé hd trg PNGV tiéng Anh ciia trudng tiéu hoc phat trién NLS?... Nhitng
ciu hoi nay dugc tra 161 bang két qua nghién ciru truong hop tai Truong Tiéu hoc Poan Thi Piém —
mdt truong ticu hoc di khing dinh thwong hiéu trong gido duc tiéu hoc ciia thanh phd Ha Noi.

2. NOI DUNG
2.1. Phuong phap nghién ctru

Trong nghién ctru nay, dit liéu cho nghién ctru 1y luan dugce tim klem trén Sciencedirect, Web
of Science va GoogleScholar. Tur khoa dugc su dung trong tim kiém gom “Gido duc tiéu hoc”;
“Nang luc s6”; “Nang luc so cua GV tleng Anh”; “Nang cao ning luc s6 cho GV tleng Anh”. Cac
nghién ctru duoc Iya chon theo tiéu chi: lién quan dén van dé nghién ctru; xuat ban trong vong 10
nam tré lai.

Nghién ciru thuc tién duoc thyc hién tai Truong Tiéu hoc Poan Thi Piém — Ha Noi (duoc
thanh 1ap theo Quyét dinh sb 1718/QD-UB ngay 7/5/1997 caa Uy ban Nhan dian Thanh phd Ha Noi)
- la mét trong nhing trudng tiéu hoc ngoai cong 1ap c6 quy mo, uy tin va chat lugng hang dau cua
Thu d6. Hé thong co s& vat chat caa truong duogc dau tu hién dai, dong bo theo mo hinh trudong hoc
thong minh. Toan bd 130 phong hoc déu duoc trang bi diéu hoa, TV cam tng, may tinh, bang trugt
va ti dd ¢4 nhan cho hoc sinh.

Phuong phép khéo sat béng phiéu hoc dugc thuc hién voi 08 can bo quan Iy (CBQL) va 42 GV
tiéng Anh ciia Truong (nhu s6 liéu bang 1). Phong van ban cau triic dugc thuc hién véi 02 CBQL
va 04 GV tiéng Anh ctia Truong.

Bang 1. Co cdu mau khdo sat (GV tiéng Anh) trirong Poan Thi Piém — Ha Nji

TT Tiéu chi S6 lwong (nguoi) Ty 18 (%)
1. Trén 45 tudi 6 12,5
2. 3545 tudi 19 39,6
3. Dudi 35 tudi 23 47,9
4, Trinh d6 Thac si 5 10,4
5. Trinh d6 Pai hoc 43 89,6
6. Kinh nghiém >20 nam 5 10,4
7. 10-20 nim 15 31,3
8. <10 nam 28 58,3

2.2. Két qua nghién ciru
2.2.1. Nang lyc so ciia GV va ndng lwc 56 ciia GV tiéng Anh

Ning luc s6 1 su hiéu biét va k§ nang st dung ICT dé hoan thanh cac nhiém vy theo muc tiéu
c4 nhan, nghé nghiép va tao ra gia tri cho xa hoi (Ta Kim Buong, 2025). Trong nghién ctru nay,
khai niém NLS cia GV duogc hiéu 1a mot t6 hop kién thuc, ky nang va thai d6 ma nha giao can 0
khi str dung cac phuong tién k¥ thuat sd va cong nghé ky thuat sb dé giai quyét van dé, giao tiép,
quan 1y thong tin, cong tac, tao 1ap, chia s& thong tin trong nhitng tinh hudng cu thé cia day hoc,
gido duc va hoat dong xa hdi.

Day hoc tiéng Anh ¢ truong tiéu hoc d3 va dang dugc thuc hién theo yéu cAu va ky thuat cua
CDS trong gido duc nham giup GV va HS tiép can tai liéu phong phii, thuc hanh k¥ ning giao tiép
linh hoat, két ndi toan cdu va nang cao hiéu qua hoc tap toan dién. Qua trinh nay khong chi giap
GV va HS st dung cong ngh¢ ma con phat trlen k¥ nang tuong tac, sang tao va tiép nhan thong tin
trong moi truong so, tur d6 HS ¢ thé hoc t1eng Anh hi¢u qua va tht vi hon. Day la mdt budc quan
trong trong day hoc tiéng Anh ¢ truong tiéu hoc de phat trién ky niang ngdn ngu trong the ky 21,
gitip HS phat huy téi da tiém ning va tng dung tiéng Anh hiéu qua trong thuc té. GV tiéng Anh ¢
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cac trudng tiéu hoc cling phai ¢ NLS nhu NLS ctia GV né6i chung & moi cip hoc. Tuy nhién, NLS
ciia GV tiéng Anh s& co nhitng sic thai riéng boi su hinh thanh va phat trién ctia n6 chiu tac dong
truc tiép tr yéu cau va thuc tién day hoc mon tiéng Anh ¢ truong tiéu hoc. Theo d6, c6 thé hiéu:
NLS ctia GV tiéng Anh trudng tiéu hoc la t6 hop kién thic, k¥ nang va thai d¢ cua GV tiéng Anh
khi str dung cac phuong tién k¥ thuat s va cong nghé ky thuat sé dé giai quyet van dé, giao tiép,
quan ly thong tin, cOng tac, tao lap, chia s& thong tin trong nhing tinh hudng cu thé cua day hoc
mén tiéng Anh & trudng tiéu hoc.

Pé xac dinh cu thé NLS cua GV néi chung, GV tiéng Anh noi riéng cén ¢6 tiép can cu thé theo
mot hodc mét sb khung NLS hién dugc sir dung ¢ trong nudc va qudc té. Cac khung NLS duoc
cong bd twong ddi da dang do mdi quoc gia hodc to chirc qudc té xay dung. Trong linh vuc gido
dyc, Lién minh Chau Au di xiy dung khung NLS cho nha gido duc véi tén goi “Digital
Competence Framework for Educators" (DigCompEdu). Khung nay nham hd trg cac nha g1a0 duc
phat trién ning lyc s6 cua ho. N6 cung cap mét cach tiép can ¢ hé thong d¢ danh gia va cai thién
céc k¥ nang va kién thic can thiét dé str dung cong nghé k¥ thuat sé hidu qua trong giang day va
hoc tap. Theo danh gia cua Falloon (2020) va Lucas va cong su (2021), khung nay khong chi tap
trung vao ky nang k¥ thuat ma con bao gdm céc khia canh x4 hoi, dao dtrc va chuyén mén (Falloon,
2020; Lucas va cong su, 2021).

O Viét Nam, B Gido duc va Pao tao dang xay dung va hoan thi¢n khung nang luc sb cua GV
v6i myc tiéu thiét lap chuan chung, toan dién cho nang luc S(S cua GV ¢ moi cép hoc trong boi
canh chuyen dbi sb. Khung nang lyc s6 cho GV dugc coi 1 nén tang quan trong dé chudn hoa va
phat trién niang luc sd ciia doi ngdi nha gido, hd tro dao tao tai cic truong su pham va boi dudng
chuyén mon lién tuc cho GV hién dang cong tac trong cac co s giao duc mam non va pho thong
trén toan qudc. Khung nang luc sb dang dugce dé xuit véi cdu tric logic, khoa hoc, va du kién s&
duoc BO GD&DT phé duyét, ban hanh chinh thirc kém huéng dan thuc hién trong thoi gian toi.
Céc to chuc, trudong su pham s& cung tham gia trién khai theo huéng dan nay, cing véi cac cong
cu hd trg nhu bd chi bao, hé théng tuw danh gia truc tuyén, hoc liéu m& va cac chuong trinh tap
huin chuyén sau dé giup GV nang cao nang luc s6 ciia minh mdt cach hiéu qua.

Nghién ctru nay dua trén két qua ctru vé khung NLS cua sinh vién su pham (An Bién Thuy,
Nguyén Thi Lan Ngoc, & Trinh Thi Phuong Thao, 2024) va nhimg nghién ctru vé NLS cua nha
glao truc tiép 1a nghién ciru ciia Nguyén Lan Phuong, Lé Thi Thu Hién (2024) vé khung NLS cua
giang vién dai hoc, nghién ctru cua Ta Kim Puong, Tran Trung V¥ (2025) dé dé xuat khung NLS
cia GV tiéng Anh nhu hinh 1 dudi day.

>| Ning luc sir dung cong cu va nén tang s trong day hoc

Ning luc thiét ké va tao 1ap hoc liéu sb

Nang luc s6 cla Nang luc td chirc hoat dong hoc tap truc tuyén va tuong tac )

gido vién tieng Anh

>| Ning lyc danh gia hoc sinh qua cong cu s6

Ning lyc phat trién chuyén mén bang cong nghé sb

v

>| Ning luc hd tro hoc sinh phat trién nang luc )

Hinh 1. Khung nang lyc sé6 ciia GV tiéng Anh



